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Prisskyddsforsakring 119-4071

Forsakringens giltighetsomrade

Forsakringen galler inkop i det land dar kortinnehavaren &r stadigvarande bosatt (Finland eller Sverige) vilka har 100%
betalats med forsékrades kort. Férsakrade ar innehavare av négot av Alandsbankens nedanstiende kort :

Mastercard Premium Gold | Finland
Amex Premium Gold | Finland
Mastercard Private | Finland

Amex Platinum | Finland

Visa Debit Premium och Private i Sverige

Forsakringsskyddets innehall

Forsakringen ersatter till den forsakrade skillnaden mellan priset pa ett foreméal som den forsakrade i sin helhet har
betalat med sitt kort och ett lagre annonserat pris pad samma féremal (samma varumarke, version, modellnamn och/eller
modellnummer) som séljs i det land (Finland eller Sverige) dar kortinnehavaren ar stadigvarande bosatt och dar inkdpet
gjorts. Det lagre priset skall vara till allmént utbud och tillgangligt for alla.

Ersattningsbelopp

Ersattningens maximibelopp ar 500 euro per forsékringsfall. Det maximala
ersattningsbelopp som Chartis betalar ar dock 2 000 euro per kreditkort och ar.
Forsakringsersattning betalas inte om prisskillnaden mellan produkterna &r mindre éan 20
euro.

Forutsattningar for betalning av ersattning

« Det forsakrade inkdpet i sin helhet har gjorts dar kortinnehavaren ar stadigvarande bosatt (Finland eller
Sverige) och betalats med nagon av de namnda korten ovan.

 Varan har kdpts under forsakringens giltighetstid, och det l&gre priset skall finnas till

utbud inom 30 dagar fran den dag den forsakrade har gjort sitt inkop.

Begransningar gallande erséattningen

« foremal, med ett lagre pris &n det den forsakrade betalat som finns till utbud senare
an 30 dagar efter att den forsakrade gjort sitt inkop;

« kontanter, resecheckar, fardbiljetter, intradesbiljetter, vardepapper och andra
konvertibla penningmarknadsinstrument, metalltackor, frimérken eller lotter som
séljs vid tavlingar eller underhallningsevenemang;

« smycken, &delstenar, konstféremal, antikviteter och samlarobjekt;

 konsumtionsvaror sasom matvaror, drycker, tobak,lakemedel och branslen;

« levande djur och vaxter;

» motorfordon, inklusive bilar, batar, flygplan;

« bildack;

« kdpta tjanster

 produkter som kdpts av en person som inte ar bosatt i Finlandeller Sverige;

* ink&p som gjorts av en anstalld i en butik eller inkép med personalrabatt;
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« prisskillnader gallande foreméal som endast séljs och marknadsfors via Internet;

« prisjamforelser avseende foremal som har kopts utanfor Finland eller Sverige eller i ett skattefritt
omrade;

» begagnade foremal, foremal som anses vara antika, atervunna foremal,

« nyttigheter, som néar de utbjuds hénvisar till att produkten kommer att dras bort
fran forsaljning, enbart kan kopas kontant eller ar foremal for utforsaljning,
maojligheter till l1agre pris vid paketerbjudanden, tillverkarens rabattkuponger eller
gratisprodukter, eller erbjudna priser som innehaller bonus- eller gratisprodukter,
tillganglig specialfinansiering, montering eller rabatt, eller enskilda produkter eller
begrénsade erbjudanden;

« prisskillnader gallande foremal som saljs enligt specialavtal endast till medlemmar i
vissa organisationer, till exempel medlemmar i klubbar och féreningar, med
undantag for specialavtal som &r tillgangliga med den férsikrades -kort;

« foremal som har kopts for aterforsaljning, yrkesmassigt eller kommersiellt bruk;

« foremal, som képs med rabatt eller rabattkupong, vars varde tillverkaren gottskriver,
eller ndgon som helst gottskrivning, som sanker priset pa den forséakrades

inkdpspris.

Kopsskyddsforsakringen 119-4070

Allmant:

Kopsskyddsforsakringen omfattar Inkdpsskydd och Produktskydd. Képsskyddsférsakringen
galler produkter som har kopts i nagot av de nordiska landerna och i sin helhet (100 %) har
betalats med den forsékrades kort fran Alandsbanken.

Kopsskyddsforsakringens innehall

Ink6psskydd

Fran Inkopsskyddet ersatts skador pa och defekter i det forsakrade objektet.

D4 det uppkommer en skada pa eller en defekt i ett forsakrat objekt ersatts
reparationskostnaden for det forsékrade objektet, eller ifall reparationskostnaden éverstiger
det inképspris som framgar av inkopskvittot, ersatts det inkopspris for det forsakrade
objektet som framgar av inkopsverifikatet upp till forsakringsbeloppet.

I frdga om skador &ar Inképsskyddet i kraft fran och med den ursprungliga inképsdagen och
tacker da de nedan namnda forutsattningarna uppfylls de skador som har intraffat under
transporten av det foérsakrade objektet.

I frdga om defekter ar Inkopsskyddet i kraft hogst ett och ett halvt (1,5) ar. Dess giltighetstid
borjar da saljarens garanti upphor, eller ifall ingen garanti har getts, tidigast da sex (6)
manader har forflutit fran den ursprungliga inkdpsdagen. Giltighetstiden upphor senast da
det har forflutit tva (2) ar fran den ursprungliga inkopsdagen.
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Inkopsskyddet géller sadana produkter for privat bruk som varaktigt har placerats for att
anvandas inne i den forsakrades stadigvarande bostad eller fritidsbostad som ar belagna i de
nordiska landerna. Forsékringen tacker ocksa transporten av det forsakrade objektet fran det
ursprungliga inkdpsstallet direkt till den forsakrades bostad eller fritidsbostad.

Produktskydd

Fran Produktskyddet ersatts sddana defekter i den forsékrade produkten som har
framkommit gallande hushéallsmaskiner, hemelektronik och mobiltelefoner. | fraga om
mobiltelefoner &r Produktskyddet i kraft hogst ett och ett halvt (1,5) ar. Dess giltighetstid
borjar da saljarens garanti upphor, eller ifall ingen garanti har getts, tidigast da sex (6)
manader har forflutit fran den ursprungliga inkdpsdagen. Produktskyddets giltighetstid
upphor senast da det har forflutit tva (2) ar fran den ursprungliga inképsdagen.

Ersattningsbeloppet

For ett och samma forsakringsfall ersatts i frdga om Inkopsskyddet hogst 2000 euro och i
fraga om Produktskyddet hogst 4000 euro. Chartis betalar hogst 12 000 euro i ersattning i
aret per forsakrat kort.

Ifall reparationskostnaderna (i vilka transportkostnaderna inrédknas) éverstiger det
ursprungliga inkdpspriset, ersatts det foérsadkrade objektet med en produkt vard hdgst det
ursprungliga inkdpspriset och som till modellen och till de tekniska uppgifterna motsvarar
det forsékrade objektet. Chartis har alltid ratt att ersatta det ursprungliga inképspriset.
Ersattningen betalas alltid i euro.

Utbetalning av ersattning forutsatter att:

» det forsakrade objektet har kopts i nagot nordiskt land och i sin helhet (100 %) har
betalats med ett forsakrat kort via Alandsbanken.

« det forsakrade objektets inkopspris har uppgatt till minst 100 euro;

« det ersattningsgilla felet framtrader under kdpsskyddsforsékringens giltighetstid

Sarskilda ersattningsbegréansningar

Fran Inkopsskyddet betalas inte nagon ersattning i foljande fall eller ersatts inte foljande
saker:

« fasta delar av ett hem eller en sommarstuga, sdsom golv eller plattbel4aggning;

« resechecker, kontanter, inga biljetter, vardepapper;

- ddelmetaller, adelstenar och smycken, sallsynta eller vardefulla mynt, frimarken, konst
eller produkter som ar jamforbara med dessa;

e vaxter, djur;

« tjanster eller andra konsumtionsnyttigheter an sddana som avses i dessa
forsakringsvillkor;

« hyrda eller leasade produkter;

« produkter som vid tidpunkten for inkopet ar reparerade, renoverade eller istandsatta;
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« frakt- och hanteringskostnader samt monterings- eller sammanséattningskostnader;
 produkter som har skadats till foljd av normalt slitage (till exempel golf- och
tennisbollar);

« skador som har fororsakats av andringsarbeten, sdsom av klippning, somnad eller
bearbetning;

Fran Produktskyddet ersatts inte foljande skador:

« skador som har fororsakats av utomstaende faktorer eller direkt eller indirekt till f6ljd av
transport, leverans eller montering av den forsakrade produkten;

« skador som har fororsakats av en olycka, forsummelse, missbruk, uppsétlig skadegorelse,
skador fororsakade av parasitdjur eller insekter, anvandning i strid med anvisningar,
stold, sand, eldsvada, jordbavning, storm eller ovéder, blixt, explosion,
luftfartygsstortning, vattenskada, korrosion, batterilackage eller av en force majeure —
orsak;

« skador som har férorsakats av strémavbrott eller spanningsvariationer, otillracklig eller
felaktig natspanning eller stromstyrka, fel i eluttag eller — ledningar eller avloppssystem.

Allmanna ersattningsbegransningar som tillampas pa Inkopsskyddet och
Produktskyddet

Fran kopsskyddsforsakringen ersatts inte sddana defekter i det forsakrade objektet som
framkommer under giltighetstiden for séljarens garanti.

Fran kopsskyddsforsakringen erséatts inte foljande kostnader:

« egendomsskador, fraktkostnader, indirekta skador;

« service, granskning eller rengoring av det forsdkrade objektets bild- eller tonhuvud eller
en CD:s eller DVD:s linser;

« kostnader som har férorsakats av att det forsékrade objektet i normalt bruk har skrapats
eller blivit skramat eller kostnader som har fororsakats av att objektet varit bristfalligt
skyddat;

« reparationskostnader eller skadekostnader for det forséakrade objektet, ifall
forsakringsgivaren inte har godkant reparationen;

« saker som har kopts for aterforsaljning, anvanda eller skadade varor, varor av andra
klass eller varor av bristféllig kvalitet.



