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- Var 6nskan ar att alla ska veta hur just deras juridiska status ser ut. Vi ser till kundens
basta och hjalper dem med att fa sina juridiska dokument i skick. Det sager kundjuristerna
som jobbar med juridisk radgivning for privatpersoner gallande familje- och arvsrattsliga
fragor.

Se over din juridiska status i dag!

Juristerna kan hjalpa till med bade privat- och bolagsrattsliga drenden. Pa privata sidan kan det handla
om allt fran aktenskapsfoérord, testamenten och intressebevakningsfullmakter till att uppratta
bouppteckningar och skriva kdpebrev. De bolagsrattsliga fragorna kan exempelvis galla
bolagsbildning, aktiedgaravtal och generationsvaxlingar.

Livet ar handelserikt och det enda man egentligen kan vara saker pa ar att saker och ting kommer att
forandras. Oavsett om man blir sambo eller gifter sig, far barn, kdper bostad eller startar ett foretag
sa kommer de beslut man fattar att fa juridiska konsekvenser. Samma galler nar familjesituationen
andras, en anhorig gar bort eller nar man vill lamna 6ver sitt bolag till nasta generation.

- Vi tycker att det ar viktigt att vara kunder kanner till sin juridiska status under alla skeden i livet. Om
man vet férutsattningarna kan man géra ett aktivt val och sjalv bestdmma om man vill andra pa
resultatet.

"0Om man vet forutsattningarna kan man gora ett aktivt val.”

Kundjuristerna jobbar med helhetslésningar, sa kallad finansiell planering. Med finansiell planering
avses en helhetsgenomgang av ekonomin, innefattande placerings- och finansieringslésningar, skatte-
och familjejuridik samt placeringsférsakringsalternativ. En viktig del av kundernas
formogenhetsplanering ar att beakta beskattningen och familjejuridiken. Inom familjejuridiken far
kunderna hjalp med att se 6ver sin situation och se till att alla viktiga handlingar sdsom testamente,
aktenskapsforord och intressebevakningsfullmakter ar i sin ordning.



Bankens forsakringslésningar kan tillfora olika férdelar till placerandet och kunderna far hjalp att hitta
den lampligaste I6sningen utifran deras behov och dnskemal gallande placeringsobjekt. Vid ett
generationsskifte eller en foretagsforsaljning kan juristerna, tillsammans med bankens
samarbetspartner, erbjuda kunden den erfarenhet som kravs for att ge rad och forslag pa basta
madjliga 16sning.

Hur ska man veta?

For alla skeden i livet finns en gemensam namnare; det ar alltid 1attare om man g6r ratt fran borjan,
det vill sdga ser till att de juridiska dokument som reglerar saval familje- som foretagsrattsliga fragor
ar i skick. Allt for att forebygga att man rakar ut fér ovantade och odnskade dverraskningar i
framtiden och fér att minimera risken fér framtida tvister.

Men hur ska man veta vad man beh6ver och om man éverhuvudtaget behdéver ndgot?

- Borja med att ta kontakt med oss for ett forsta samtal! Da gar vi igenom din aktuella situation och
utifran det kan vi rekommendera vad just du behéver tanka pa, sager juristerna.

Battre att veta an att tro

En del av kunderna ar medvetna om att de borde fundera igenom sitt behov av exempelvis
testamente, aktenskapsforord eller aktiedgaravtal, men det ar ltt att det skjuts pa framtiden.

En del har inte alls funderat pa sitt eventuella behov medan andra tror att de vet vad som galler. Det
kan dock visa sig att informationen de fatt inte passar just dem.

Juristerna upplever ocksa att manga kanner till huvudreglerna i arvslagstiftningen. Daremot ar det
langt ifran alla som vet hur arvsratten fungerar mer grundligt och vad det innebar med bland annat
nya familjekonstellationer.

Vikten av att halla sig uppdaterad

Det ar inte enbart ens livssituation som férandras dver tid, aven lagstiftningen kan férandras och
darfor ar det skal att ga igenom sina dokument med jamna mellanrum. Som exempel kan nédmnas
skattelagstiftningen som forandras regelbundet.

- Gardagens lagstiftning innebar kanske att man upprattade ett testamente pa ett visst satt. Ildag kan
lagstiftningen se annorlunda ut och da kan man behdva justera det som star i testamentet for att
uppna det resultat man vill.

Tydligt och lattférstaeligt

Vara kundjurister betonar att de finns till fér att hjalpa kunderna, att se till deras basta.

- Vi forsoker gora juridiken sa lattférstaelig som mojligt. Alla ska forstd vad vi pratar om och kénna att
de kan fatta ett beslut utifran det vi berattar fér dem.

Eftersom varje kund ar unik skraddarsys raden som ges.



- Vi staller en hel del fragor nar vi traffar vara kunder. En del kan upplevas ratt privata, men det ar
viktigt att alla kort ldggs pa bordet for att vi ska na ett sa bra slutresultat som majligt.

Psykologi, pedagogik och trygghet

Juristernas arbete handlar till stor del om att skapa fértroende och personliga relationer. Man behéver
vara lyhérd, empatisk och ha en psykologisk fingertoppskansla.

Dessutom behdver man vara pedagogisk for att kunna férklara ibland mycket komplicerade saker pa
ett tydligt och enkelt satt.

- Det &r inte alltid |atta samtal vi har under en arbetsdag men vi anstranger oss for att bemota vara
kunder pa ett satt som gor att de kanner sig bekvama och trygga i métet med oss.

Att trivas med sitt arbete

Aven om arbetsdagarna ibland kan vara tunga trivs juristerna med sitt arbete.

- Vi tycker att vi har bankens basta jobb! Vi brinner for att hjalpa vara kunder och har oerhért roligt
tillsammans. Vi ar alla stolta 6ver att jobba pa en bank déar relationen till kunden ar viktig och att vi
varje dag far méjlighet att bidra till att bankens kunder &r battre rustade fér framtiden.
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