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Alandsbanken Finlands basta Private Banking-aktor - fjarde aret i rad

Alandsbanken har fér fjarde aret i rad utsetts till Finlands bésta Private Banking-aktér i Kantar
Prosperas Private Banking 2024 Finland-undersdkning. Undersdkningen visar att kunderna uppskattar
bankens langsiktiga arbete med kundrelationer, férmoégenhetsplanering och hallbarhet. | jamférelsen
ar Alandsbankens kunder ocksd de som &r mest villiga att rekommendera banken till andra.

- Jag vill 6dmjukt tacka vara kunder som har gett oss fortroendet och gett oss méjligheten till oss att
forvalta deras helhetsférmogenhet. Vi jobbar systematiskt varje dag for att leverera till vara kunder
den allra basta servicen, sager Pasi Poikkeus, chef fér Alandsbanken Private Banking Finland.

Undersékningen visade &ven att Alandsbanken i jamférelse med konkurrenterna har den mest
frekventa kontakten med sina kunder.

- Detta lagger grunden for att vi kan leverera pa det som ar det allra viktigaste i var verksamhet - hog
serviceniva, langsiktiga och personliga kundrelationer, sager Poikkeus.

| undersékningen rankades aven bankens expertis inom heltdckande finansiell planering, som
inkluderar bland annat familjeratt, beskattning och generationsskiften, och dven den fick en
topplacering.

- Wealth Planning ar ett konkret exempel pa var langsiktighet och i basta fall en kundrelation som
strécker sig 6ver flera generationer. Detta ar en viktig pelare i vart breda serviceutbud, sager
Poikkeus.

Hallbarhet har ldnge varit kirnan i Alandsbankens verksamhet. Detta aterspeglas ocksa i
undersdkningen, dar kunderna placerar banken hdgst i kategorierna Ethical Standards och Sustainable
Investments. Banken har sedan flera ar tillbaka arbetat for att forbattra Ostersjons tillstdnd genom
Ostersjdprojektet, och varje kund kan félja upp koldioxidavtrycket fér sina korttransaktioner med hjalp
av Ostersjokortet och Aland Index.



Totalt deltog 507 personer i undersékningen, varav 265 var privatpersoner med placeringstillgangar
pa minst 500 000 euro och 231 var verkstallande direktérer for foretagardrivna foretag med en
likviditet pa minst 500 000 euro.
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